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Presentacion

Achinet Gestion Inmobiliarias es la aplicacion ideal para gestionar
su negocio inmobiliario de una manera eficiente y flexible tanto
desde sus oficinas como a través de Internet. Esto le permite poder
gestionar su informacion en tiempo real e incluso de manera "in

situ".

Se trata de una aplicacion de tipo
cliente-servidor, que utiliza un
sistema de gestion de bases de
datos potente y robusto.

Entre
importantes, se pueden destacar
las siguientes:

las caracteristicas mas

Gestion de clientes (ofertantes, demandantes, arrendadores y
arrendatarios).

Gestion de vendedores.

Gestion de servicios, que contiene infamacion de servicios
susceptibles de ser prestados y facturados.

Ofertas. constituyen el pilar mas de la aplicacion y engloban la
informacién completa de las propiedades que seran
demandadas o arrendadas.

Demandas. Contienen la informaciéon de los clientes que
demandan propiedades y las caracteristicas de las mimas.
Gestion de arrendamientos, en la que se pueden gestionar la
informacién de arrendadores/arrendatarios y la propiedad
objeto del arrendamiento, asi como los importes y vencimientos
correspondientes.

Gestion de fincas, la cual contiene informacion de propiedades
a titulo informativo, como datos de escritura, localizacion, tipo
de finca, etc.

Presupuestos y facturas que permite generar dichos
documentos.

Gestion de caja, para controlar los movimientos econdémicos
resultantes de la facturacion.

Informes de todo tipo, como por ejemplo, ofertas disponibles,
carteles informativos de propiedades ofertadas, arqueo de caja,
etc.



La aplicacion permite gestionar diferentes usuarios y privilegios, por
lo que se puede controlar de manera eficaz el trabajo de cada usuario
en particular.
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Cada usuario tiene su propia contrasefia y sus privilegios de acceso a
la aplicacién, de tal manera que se pueden configurar por ejemplo
usuarios con pocos privilegios y otros usuarios del tipo
administradores, con acceso a todos los recursos y caracteristicas de
la aplicacion.

La aplicacion basada en el sistema operativo Microsoft Windows y
optimizada para la version XP, es del tipo MDI, lo que permite tener
simultaneamente varias ventanas del mismo tipo o diferente, es
decir, se pueden tener varias ventanas de ofertas en diferentes
estados, unas en consulta, otras en modificacion, etc. ademas de que
hayan otras ventanas de diferente tipo como por ejemplo consulta de
clientes.

Una caracteristica comun en la aplicacion es el sistema de
busquedas, el cual es genérico en toda la aplicacibn y consiste en
especificar la cadena de busqueda o texto a buscar en el campo
correspondiente, asi como el campo en el que hay que buscar dicho
texto y finalmente, y en los casos que corresponda, la condicion
deseada, como por ejemplo, para el caso de Ofertas, las ofertas
disponibles, o para el caso de recibos, poder especificar como
condicion de busqueda el mostrar so6lo los recibos pendientes de

pago.
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1. Gestion de clientes

En Achinet Gestién Inmobiliarias, los clientes desde el punto de vista
de nuestro negocio, pueden ser de diferentes tipos:

Ofertantes
Demandantes
Arrendadores
Arrendatarios
Particulares

Los ofertantes, son aguellos clientes que en calidad de propietarios de
bienes inmuebles, ofrecen los mismos para la gestion de su venta o
arrendamiento.

Demandantes son aquellos clientes que demandan propiedades que
estan en oferta para su compra o arrendamiento.

Arrendadores son los clientes que desean gestionar el arrendamiento
de su propiedad, y arrendatarios son aquellos clientes que quieren
alquilar las propiedades arrendadas por los arrendadores.

Finalmente, tenemos los clientes particulares, que son clientes que en
un momento dado, nos pueden pedir presupuesto o factura de
servicios concretos y no vinculados a ofertas, demandas o
arrendamientos, como por ejemplo cuando un clientes nos solicita
una nota simple de una propiedad o cualquier otra gestion que conste
0 no en nuestra base de datos y le gestionamos dicho servicio
emitiéndole la correspondiente factura.

En la ventana Cliente’ como en # Achinet Gestign lnnoLiliaria
practicamente todas las ventanas e
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Para ello, tenemos un menu
especifico, como en el caso de
otras ventanas, que en este caso,
contiene los menus:
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e Archivo
e Edicion
e P4agina



e Informes

Desde el menu archivo, podemos controlar la creacion, modificacion,
almacenamiento o cancelacibn de operaciones relacionadas con
clientes.

En el caso del menu Edicion, tenemos la posibilidad de gestionar
entregas a cuenta de un cliente, por lo que el saldo de la cuenta de
un cliente podria sufrir modificaciones.

El ment Péagina, permite acceder a las diferentes paginas de la
ventana cliente, siendo estas la pagina General, y pagina Facturacion,
donde podremos consultar y posteriormente acceder a la facturacion
del cliente.

Finalmente tenemos el mend Informes, desde el que tendremos a
nuestra disposicion la posibilidad de visualizar e imprimir distintos
tipos de informes relacionados con clientes.

2. Gestion de vendedores

Desde la ventana Vendedores, podemos gestionar la informacién
relacionada con nuestros comerciales o vendedores, con indicaciéon de
las visitas o gestiones que han realizado para las distintas ofertas o
demandas, asi como controlar la comisién de cada uno.

3. Servicios

En la ventana Servicios, se pueden introducir los diversos servicios
susceptibles de ser presupuestados o facturados en el detalle de los
mismos, como si de articulos se tratara en una facturacién. Para ello
se puede introducir el cédigo identificativo del servicio, descripcion,
familia a la que pertenece, posibilidad de realizar control de stock,
control de precios, etc...
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Con la ventana de servicios abierta, podemos acceder al menu
Informes, desde el que podemos acceder a diferente informes
relacionados con servicios, como por ejemplo, stock valorado de
productos o servicios, histérico de movimientos, etc...

Sobre todo, son informes enfocados al caso de servicios estocables,
aunque también pueden resultar utiles a efectos de control de los
mismos.

4. Ofertas

Posiblemente, se trata de la ventana mas importante de Achinet
Gestion Inmobiliarias, pues se trata de la ventana desde la que se
introducen los bienes inmuebles ofertados por los clientes ofertantes.

Algunos de los datos que contiene referentes a las ofertas son:

e Propietario, o cliente ofertante

e Tipo de inmueble, que define el tipo de inmueble ofertado

e Tipo de operacion, en la que se recoge la operacion a realizar
con la oferta, es decir, si se trata de una venta, arrendamiento,
traslado, etc...



e Zona, que recoge la informacion de la zona geografica a efectos
de clasificacion

Direccidn postal de la propiedad

Notas

Caracteristicas

Fotografias

Gestiones

Los apartados mas importantes a destacar de la ventana Ofertas son
el de caracteristicas, desde la cual se puede incorporar
caracteristicas a la propiedad, en funcion de la necesidades vy
especificidades de la misma, y que sera el punto mas importante para
realizar las busquedas desde la ventana de Demandas.

Esto es, algunas de las caracteristicas tipicas, pueden ser el precio de
venta, numero de dormitorios, numero de bafios, existencia de
garaje, metros cuadrados, cocina amueblada y fecha de construccion.

Como se observa, se pueden introducir diferentes caracteristicas, y
éstas se pueden modificar o ampliar, es decir, existen unos tipos de
caracteristicas a afiadir como caracteristicas, de tal manera que el
precio es un tipo de caracteristica que contendra un valor de tipo
monetario, asi como numero de dormitorios es otro tipo de
caracteristicas que tiene como tipo de dato valores numéricos, y por
ejemplo, fecha de construccién es otro tipo de caracteristica definible,
que contendria un valor de tipo fecha.

De este modo, se van afiadiendo caracteristicas de diferentes tipos en
la oferta, de tal manera que en las Demandas podemos filtrar todas
las ofertas que cumplan o no cumplan con las caracteristicas que
especifiguemos en las Demandas.
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Otro de los apartados mas
importantes de la Ofertas son las
fotografias, desde donde
podremos introducir tantas
fotografias y asociarlas a la oferta
como queramos. Ademas, Achinet
Gestion Inmobiliarias, optimiza y
reduce el tamafio y peso de las
imdgenes para que ocupen un
espacio muy reducido en el
servidor de Bases de Datos vy
todo esto de manera automatica
y sin intervencién del usuario.
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Por ultimo, podemos introducir las gestiones realizadas por nuestros
vendedores o0 comerciales, para llevar un control de dichas
intervenciones y que éstas estén vinculadas a las ofertas/demandas
correspondientes.



5. Demandas

Esta ventana es otra de las importantes en la aplicacién, ya que
desde aqui, y de manera similar al caso de Ofertas, podemos
introducir la informacion del inmueble que buscamos, aunque no de
una manera tan especifica, sino de manera mas general, esto es,
podemos especificar que la propiedad que demandamos se encuentre
en una determinada zona especificandolo en el citado campo, o que
demandemos propiedades de cualquier zona, tan solo dejando dicho
campo en blanco.

Por lo tanto, los campos a introducir para el caso de demandas son:

e Cliente, es decir, demandante

e Inmueble, en el que introduciremos el tipo de inmueble que
demandamos (cualquier tipo si lo dejamos en blanco)

e Operacion, en el que especificamos qué tipo de operacion
demandamos, por ejemplo, compra, alquiler o traslado.

e Zona, en la que especificaremos en qué zona nos gustaria que
estuviera el inmueble demandado (blanco para indicar cualquier
zona)

o Notas

e Condiciones de caracteristicas

e Gestiones
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Para el caso de Demandas, y al igual que sucedia en Ofertas,
tenemos el apartado Condiciones de caracteristicas, en el que
podremos introducir las condiciones que buscamos en nuestra
demanda, de tal manera que podamos acotar lo méas posible la
bdsqueda que mas se adapte a lo que buscamos.

Para especificar esto, tenemos que afadir caracteristicas, asi como
las condiciones que deben cumplir, junto con el valor. Por ejemplo,
una condicion seria que el precio fuese inferior a 250.000 €, por lo
qgue la caracteristica a afiadir seria precio, la condicion seria menor
que (<) y el valor 250.000. Otra caracteristica que buscamos seria
que el numero de dormitorios fuese al menos 2 y que tuviese Garaje,
con lo que tendriamos que afiadir la caracteristica numero de
dormitorios, con condiciobn mayor o igual que, y el valor 2, asi como
Garaje con condicion igual y valor Si, por ser de tipo booleano.

Condiciones de caracteristicas | Gestiones  Ofertas coincidentes

Precio: ¢= w» 295.000,00€
Dormitoriog: s w2
Bafios: = =1

Finalmente, y lo que permite que todo cobre sentido, es la ventana
Ofertas, pestafia en la que nos aparecerian todas aquellas ofertas que
cumplieran las caracteristicas que hemos introducido, y desde la que
podriamos acceder a dichas ofertas haciendo doble click para ver
dichas ofertas de manera mas detallada.

Motas: Frueba

Condiciones de caracteristicas  Gestiones  Dfertas coincidentes

Oferta

6. Fincas

En esta ocasion, la informacion que se gestiona es de indole interno,
pudiendo generar un expediente de propiedades o fincas, para llevar
un control riguroso de dichas propiedades.
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Ademas de Ila informacion general de las propiedades, como
localizacién, informacion registral y de escritura, también puede
recogerse documentacion grafica como escaneos de escrituras u otros
documentos, asi como fotografias de las fincas.
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7. Gestion de arrendamientos

Achinet Gestion Inmobiliaria permite gestionar los arrendamientos
de una manera eficiente, de forma que una vez que introduzcamos la
informacién del arrendamiento, so6lo debemos ocuparnos de cobrar
los recibos del mismo, y en todo caso de modificar los valores de
revision de IPC o bien posibles ampliaciones de contrato.



La informacibn que podemos introducir en la ventana de
Arrendamientos es la siguiente:

e Arrendadores, arrendatarios y propiedad
e Tipo y fechas de contrato e IPC
e Datos economicos del arrendamiento

Especial interés tiene la informacion de contrato y los datos
economicos. Para el caso de la informaciéon del contrato, destacar que
especificaremos la fecha del contrato, fecha de inicio del contrato
(fecha de comienzo de generacién de recibos), fecha finalizacién de
contrato y fecha de revision del IPC.
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La fecha de modificaciéon de contrato puede ser modificada, lo que
provocaria una generacion de recibos de arrendamiento a partir de la
fecha final establecida anteriormente hasta la nueva fecha de
finalizacidn de contrato.

En el caso de la fecha de revisiéon del IPC, ésta puede ser modificada,
junto con la revisiéon de los datos econdmicos afectados por dicha
revision, lo que provocaria la modificacion de los recibos de
arrendamiento a los nuevos valores, excepto los ya cobrados a partir
de la fecha de revision inicial, lo que a su vez, implicaria una
generacién de un recibo adicional con el diferencial de los recibos



cobrados tras la modificacién econémica, para poder asi cobrar dicho
diferencial no cobrado en el momento preciso.

Importe de alquiler: 1100

Fianza: 2.000,00 £

=] LG.1.C.: 5.00% 55.00€
(%] Retencidn: 15.00 %) 165.00 €
Gastos: 1071.00€

Renta: 1.082,75 &
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Por altimo, tenemos la opcion de
generar de manera automatica los
recibos del arrendamiento, en
funcion de las fechas introducidas
y de los datos econémicos, o bien
generar y/o eliminar recibos
puntuales, para adecuar posibles
casos especiales que se pudieran
dar en la realidad.
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8. Facturacion

Existe un modulo de facturacibn completo, el cual nos permite
gestionar presupuestos, facturas de compra, facturas de venta, etc.
con el que podremos gestionar de este modo los servicios prestados

en nuestro negocio.



Para ello, debemos introducir la informacion del cliente, fechas de
emision y sobre todo el detalle del documento, es decir, los servicios
prestados, recogidos en la ventana Servicios.

La generacion de facturas de venta, implica la creacién de los recibos
de cobro correspondientes a los vencimientos en funcién de la forma
de pago elegida para la factura.
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El cobro de recibos tanto de cobro de facturas como de
arrendamientos, implica movimientos de caja, lo que nos permite
realizar arqueos de caja diarios para controlar las entradas y salidas
de dinero.
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